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1.1 Undersøgelsesmetode 

1.2 Analysedesign 
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1.3 Læsevejledning 
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2 Hovedkonklusioner 

  Undersøgelse, understøttelse og eksempler til efterlevelse 
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2.1 Manglende prioritering af selvangivelsesopgaven  
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2.2 Børn- og Ungeforvaltningen udgør eksempler til efterlevelse 

2.3 Udfordringer i implementeringen af strategien for Vollsmose 
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3 Overblik over målgrupper, enheder og repræ-

sentation af strategiske mål for Vollsmose 

3.1 Målgrupper 
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  Andelen af borgere i målgrupperne fra Vollsmose. Fordelt på målgruppe. 

3.2 Repræsentation af strategiske mål for Vollsmose 

  Andelen af enhederne der understøtter de enkelte strategiske mål 

48%
51%

33%

14%

48%

56% 54%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

In
g

e
n

 s
p

e
c

if
ik

m
å

lg
ru

p
p

e

B
ø

rn
 o

g
 u

n
g

e

S
o
c

ia
lt
 u

d
sa

tt
e

 o
g

m
is

b
ru

g
e

re

Fy
si

sk
sy

g
e

, 
p

sy
k
is

k
sy

g
e
,

h
a

n
d

ic
a

p
p

e
d

e
 o

g
g

e
n
o

p
tr

æ
n

in
g Æ

ld
re

B
o

rg
e

re
 m

e
d

 a
n

d
e

n
e

tn
is

k
 h

e
rk

o
m

st
 e

n
d

d
a

n
sk

K
ri
m

in
e
ll
e
/p

o
te

n
tie

lt
k
ri
m

in
e

lle

18 14 7 4 2 7 5

47%

33%

23%

16%
12%

7%
2% 2%

26%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

H
ø

je
re

u
d

d
a

n
n
e

ls
e

sn
iv

e
a

u

S
ty

rk
e
t 

c
iv

ils
a

m
fu

n
d

e
t

Fl
e

re
 i 

a
rb

e
jd

e

M
in

d
re

 k
ri
m

in
a

lit
e

t

S
tø

rr
e
 t

ry
g

h
e
d

V
o

lls
m

o
se

  
sk

a
l 
g

å
 f
ra

 a
t

v
æ

re
 e

t 
 b

o
lig

o
m

rå
d

e
 t
il

e
n
 b

y
d

e
l 
i O

d
e

n
se

H
ø

je
re

 i
n
d

tæ
g

ts
n
iv

e
a

u

 M
e
re

 b
la

n
d

e
t

b
e

b
o

e
rs

a
m

m
e

n
sæ

tn
in

g

E
n
h
e

d
e

r 
u

d
e

n
 f
o

k
u
s 

p
å

d
e

 s
tr
a

te
g

is
k
e

 m
å

l f
o

r
V

o
lls

m
o

se

27 19 1513 9 7 4 1 1



Odense Kommunes enheder i Vollsmose 16 

3.3 Enhederne 
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  Andel af borgere i den primære målgruppe  fra Vollsmose. Fordelt på type. 

  Forskellige typer af enheder, fordelt på forvaltningsområde 
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3.4 Liste over enhederne 

Enhedens navn Type Forankring 

Abildgårdskolen Institution BUF 

Arena for foreningsliv, frivillighed og folkeoplysning Projekt BUF 

Behandlingscenter Odense, Socialcentret Institution SAF 

BKF, Trafik og anlæg Myndighed  BKF 

Bystrategisk Stab Andet BMF 

Bystrategisk Stab - Flytteprojekt Projekt BMF 

Børn og Familieafdelingen, Handicapafsnittet Myndighed  BUF 

Børn og Familiehuset Odense 0 - 14 år Institution BUF 

Børn og Familiehuset og Familie og Ungehuset Institution BUF 

Børneinstitution Abildgård Institution BUF 

Børneterapi ? Ergoterapi og fysioterapi til børn og unge i 

Odense Kommune (Børneterapi fremover) Andet BUF 

CBU Myndighed  BUF 

Center for Børn- og Ungerådgivning afsnit Øst Myndighed  BUF 

Center for Børn-og Ungerådgivning, Ungeafsnittet Myndighed  BUF 

Center for Indsatser til Børn og Unge, CIBU Andet BUF 

Center for Inklusion (fremover CFI) Myndighed  BUF 

Dagplejen Institution BUF 

Den Frie Rådgivning Andet BUF 

Den helhedsorienterede gadeplansindsat i Vollsmose Projekt   

Ejendom / Team NØ Andet BKF 

Forebyggelse & Rådgivning / Center for indsatser for børn & 

unge Andet BUF 

Fritidsbutikken, afdeling under Rising Ungdomsskole Institution BUF 

Fritidsundervisning, afdeling under Rising Ungdomsskole Institution BUF 

Fritidsvejledning uden Grænser Projekt BUF 

Get2sport Projekt BUF 

H. C. Andersen Skolen (herefter HCA) Institution BUF 

Hjemmevejlederteamet Institution ÆHF 

 Myndigheds-

opgave 

Institution Projekt Andet I alt 

BUF 5 12 6 8 31 

SAF 2 1 2 5 10 

ÆHF 1 4 0 3 8 

BKF 2 1 0 3 6 

BMF 0 0 1 1 2 

I alt 10 18 9 20  
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Enhedens navn Type Forankring 

Institution HCA Institution BUF 

Integration - træning og match af jobkompetencer Andet SAF 

Integreret og forstærket indsats for særligt sårbare og udsatte 

gravide i Vollsmose Projekt BUF 

Jobrehabiliteringscenter Odense - Livsstilsændring og træning 

af Jobkompetencer Myndighed  SAF 

Jobrehabiliteringscentret Myndighed  SAF 

Klub Øst, afdeling under Rising Ungdomsskole Institution BUF 

KOL opsporing og rehabilitering i daglig tale  'Mit liv med KOL' Projekt SAF 

Mimers Brønd og Forebyggende hjemmebesøg ÆHF Virksom 

Dialog Institution ÆHF 

Myndighed og Vejdrift Myndighed  BKF 

Nettet.nu / Ta´fat Projekt SAF 

Park og Natur, Odense Kommune Andet BKF 

Pædagogisk Psykologisk Rådgivning for børn og unge (PPR 

børn og unge) Andet BUF 

Pædagogisk Psykologisk Rådgivning for småbørn (PPR små-

børn fremover) Andet BUF 

Rising Ungdomsskole Institution BUF 

Rollemodeller Fyn Projekt BUF 

SKP= StøtteKontaktPerson Andet ÆHF 

Social Omsorg - Boligsociale indsatser Andet SAF 

Specialrådgivning (SR børn og unge samt SR småbørn) (SR 

fremover) Andet BUF 

Sprogets Hus Andet BUF 

Støttecenter og værestedet krathuset Institution ÆHF 

Sundhedscenter Vollsmose Andet SAF 

Træning Øst 1 og 2 Andet ÆHF 

Tværgående Rådgivningsfunktion (kommunalt exitprogram) Andet SAF 

Ungdomsakademiet, afdeling under Rising Ungdomsskole Institution BUF 

Virsom Træning Åsum Andet ÆHF 

Visitation og Rehabilitering Bostøtte Andet SAF 

Vollsmose Bibliotek/  Odense Centralbibliotek Institution BKF 

Vollsmose Kulturhus Andet BKF 

ÆHF_sygeplejen Myndighed  ÆHF 

Ældrecenter Øst, Virksom Støtte Institution ÆHF 
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4 Analyse af strategi og styring 

  Analysedesign 
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4.1 Sammenhæng med den overordnede strategi for Vollsmose 

 

 

4.1.1 Enhedernes bevidsthed om strategiens betydning for indsatsen 
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 Er enhedens indsats sammenhængende med de strategiske mål for Vollsmose? 

Fordelt på organisatorisk forankring. 
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  Er enhedens indsats sammenhængende med de strategiske mål for Vollsmose? 

Fordelt på type. 
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4.1.2 Enhedernes konkrete implementering af strategien i driften 
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  Kerneopgaven udføres på en særlig måde. Fordelt på hvor enheden har sin 

primære opgaveløsning. 
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  Kerneopgaven løses på en særlig måde. Fordelt på enhedernes type. 

  Kerneopgaven udføres på en særlig måde. Opdelt på organisatorisk forankring. 
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4.2 Klart beskrevne mål  
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4.2.1 Overordnede målsætninger 

4.2.2 Konkrete delmål gør indsatsen styrbar  
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  Er enhedens delmål konkrete 
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   Er delmålene konkrete? Opdelt på organisatorisk forankring. 
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  Er delmålene konkrete? Opdelt på målgrupper.  
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  Er delmålene konkrete. Fordelt på enhedernes type. 

4.2.3 Relevante delmål 
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  Opstiller enheden relevante delmål? Fordelt på målgrupper 
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  Opstiller enheden relevante delmål? Opdelt på organisatorisk forankring

4.3 Sammenhæng mellem mål og midler 

4.3.1 Detaljerede beskrivelser af metoder og tilgange 
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  Kan enheden redegøre detaljeret for de anvendte metoder/tilgange?  

4.3.2 Enhedernes forventninger til effekten af deres aktiviteter 
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  Kan enheden redegøre for aktiviteternes forventede effekt?
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  Kan enheden redegøre for aktiviteternes forventede effekt? Opdelt på mål-

gruppe. 
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4.3.3 Aktiviteternes relevans for indfrielsen af målsætningen 

  Er aktiviteterne relevante for opfyldelse af enhedens målsætning?  
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4.4 Resultater og dokumentation 

4.4.1 Resultaternes sammenhæng med værdikæden 

  Kan enheden fremvise resultater og effekter af indsatsen?  
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  Sammenhæng mellem dét at have en sammenhængende værdikæde og dét 

at kunne fremvise relevante resultater af indsatsen 
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4.4.2 Opsummering af ”Strategi og styring” 

  Analysedesign ”Strategi og styring” 

5 Foreløbig vurdering af enhederne 
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  Undersøgelse, understøttelse og eksempler til efterlevelse 
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  Fordelingen af de tre kvalitetskategorier 

5.1 Vurderingen fordelt på forvaltningsområder 
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  Besvarelsernes kvalitetskategorier. Opdelt på organisatorisk forankring 
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5.2 Vurderingen fordelt på typen af enheder 

  Besvarelsernes kvalitetskategorier, fordelt på enhedernes type
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5.3 Opsummering 
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5.4 Enheder i kategorien ”Eksempler til efterlevelse” 

  Enheder, som er eksempler til efterlevelse 

Enhedens titel Udfyldelsen 

Abildgårdskolen Grundig 

Fritidsvejledning uden Grænser Grundig 

Den Frie Rådgivning Grundig 

Get2sport Grundig 

Fritidsundervisning, afdeling under Rising Ungdomsskole Grundig 

Bystrategisk Stab Grundig 

Fritidsbutikken, afdeling under Rising Ungdomsskole Grundig 

Arena for foreningsliv, frivillighed og folkeoplysning Grundig 

Klub Øst, afdeling under Rising Ungdomsskole Grundig 

Den helhedsorienterede gadeplansindsat i Vollsmose Grundig 

Rising Ungdomsskole Grundig 

Ungdomsakademiet, afdeling under Rising Ungdomsskole Grundig 
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5.5 Enheder i kategorien ”Bør understøttes” 

  Alle enheder som bør understøttes  

Enhedens titel Yderlige understøttelse grundet: Udfyldelsen 

BKF, Trafik og anlæg 

Vag beskrivelse af aktiviteternes og metodernes rele-

vans for mål og delmål. Manglende resultater af indsat-

sen 

Mangelfuld 

Social Omsorg - Boligsociale indsatser 

Mangelfuld beskrivelse af aktiviteternes og metodernes 

relevans for mål og delmål. Manglende specifikke resul-

tater af indsatsen 

Mangelfuld 

Forebyggelse & Rådgivning / Center for 

indsatser for børn & unge 

Delmål har karakter af aktiviteter. Mangelfuld beskrivelse 

af aktiviteternes og metodernes relevans for mål og 

delmål. Manglende specifikke resultater af indsatsen 

Middel 

Jobrehabiliteringscentret Manglende specifikke resultater af indsatsen Middel 

Dagplejen 
Mangelfuld beskrivelse af metodernes relevans for mål 

og delmål. Manglende specifikke resultater af indsatsen 
Grundig 

Center for Inklusion 
Upecifikke delmål. Manglende specifikke resultater af 

indsatsen 
Grundig

Center for Børn- og Ungerådgivning afsnit 

Øst 

Manglende specifikke resultater af indsatsen. Indsatsen 

relaterer sig ikke til de strategiske mål for Vollsmose. 
Grundig

Specialrådgivning (SR børn og unge samt 

SR småbørn)  

Upecifikke delmål. Manglende specifikke resultater af 

indsatsen 
Grundig

Børneterapi. Ergoterapi og fysioterapi til 

børn og unge i Odense Kommune 

Upecifikke delmål. Mangelfuld beskrivelse af aktiviteter-

nes relevans for mål og delmål. Manglende specifikke 

resultater af indsatsen 

Grundig

Vollsmose Kulturhus 

Vanskeligt at adskille mål og delmål. Usystematisk beskri-

velse af metoder og aktiviteters relevans for mål og 

delmål. Manglende resultater af indsatsen 

Grundig

Sundhedscenter Vollsmose Manglende specifikke resultater af indsatsen Grundig

Park og Natur, Odense Kommune Manglende specifikke resultater af indsatsen Grundig

Vollsmose Bibliotek/  Odense Centralbibli-

otek 

Mangelfuld beskrivelse af aktiviteternes relevans for mål 

og delmål. Manglende specifikke resultater af indsatsen 
Grundig

Mimers Brønd og Forebyggende hjemme-

besøg ÆHF Virksom Dialog 
Manglende specifikke resultater af indsatsen Grundig

H. C. Andersen Skolen  
Mange overordnede målsætninger. Manglende speci-

fikke resultater af indsatsen 
Grundig

Institution HCA 
Manglende konkret målsætning. Manglende specifikke 

resultater af indsatsen 
Grundig

Pædagogisk Psykologisk Rådgivning for 

børn og unge (PPR børn og unge) 

Upecifikke delmål. Manglende specifikke resultater af 

indsatsen 
Grundig

Nettet.nu / Ta´fat 
Manglende delmål.  

 
Grundig



Odense Kommunes enheder i Vollsmose 50 

Rollemodeller Fyn 
Mange overordnede målsætninger. Mangelfuld beskri-

velse af aktiviteternes relevans for mål og delmål 
Grundig
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5.6 Enheder i kategorien ”Bør undergå yderligere eftersyn” 

  Alle enheder som bør gennemgå yderligere eftersyn 

Enhedens titel Yderlige eftersyn grundet: Udfyldelsen 

Behandlingscenter Odense, Socialcentret 
Ukonkrete delmål, manglende beskrivelse af aktiviteter, 

vage resultater 
Mangelfuld 

Bystrategisk Stab - Flytteprojekt Dårlig udfyldelse, manglende konkrete mål og delmål Mangelfuld 

Børn og Familiehuset Odense 0 - 14 år 
Ukonkrete delmål, manglende beskrivelse af aktiviteter, 

vage resultater 
Mangelfuld 

Ejendom / Team NØ 
Ukonkrete mål og delmål, manglende beskrivelse af 

aktiviteter, vage resultater 
Mangelfuld 

Jobrehabiliteringscenter Odense - Livs-

stilsændring og træning af Jobkompeten-

cer 

Manglende mål og delmål, ingen målbare resultater Mangelfuld 

Myndighed og Vejdrift 
Ukonkrete delmål, manglende beskrivelse af aktiviteter, 

vage resultater 
Mangelfuld 

SKP= StøtteKontaktPerson 
Manglende beskrivelse af metode og aktiviteter, ingen 

resultater 
Mangelfuld 

Træning Øst 1 og 2 
Ukonkrete delmål, manglende beskrivelse af aktiviteter, 

vage resultater 
Mangelfuld 

Virksom Træning Åsum 
Ukonkrete mål og delmål, manglende beskrivelse af 

aktiviteter, vage resultater 
Mangelfuld 

Visitation og Rehabilitering Bostøtte 
Manglende konkrete delmål, manglende beskrivelse af 

aktiviteter og metode og vage resultater 
Mangelfuld 

ÆHF_sygeplejen 
Ukonkrete delmål (aktiviteter), manglende beskrivelse af 

aktiviteter, vage resultater 
Mangelfuld 

Børn og Familiehuset og Familie og Unge-

huset 

Uspecifikke delmål, mangelful beskrivelse af mål, delmål, 

manglende konkrete resultater 
Middel 

CBU 
Ukonkrete delmål (aktiviteter), manglende beskrivelse af 

aktiviteter, vage resultater 
Middel 

Center for Børn-og Ungerådgivning, Un-

geafsnittet 

Manglende delmål (har karakter af aktiviteter), mangel-

fulde beskrivelse af metoder og aktiviteter, ingen konkre-

te resultater 

Middel 

Center for Indsatser til Børn og Unge, CIBU 
Ukonkrete delmål, manglende beskrivelse af aktiviteter, 

vage resultater 
Middel 

Hjemmevejlederteamet 
Ukonkrete delmål, manglende beskrivelse af aktiviteter, 

vage resultater 
Middel 

KOL opsporing og rehabilitering i daglig 

tale  'Mit liv med KOL' 

Nyopstartet og derfor generel manglende vide om, 

hvordan indsatsen skal fungere 
Middel 

Sprogets Hus 
Vage delmål, vag beskrivelse af metoder/aktiviteter, 

ingen reelle resultater 
Middel 

Støttecenter og værestedet krathuset 
Delmål = aktiviteter, manglende beskrivelse af metode, 

vage resultater 
Middel 
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Enhedens titel Yderlige eftersyn grundet: Udfyldelsen 

Tværgående Rådgivningsfunktion (kom-

munalt exitprogram) 

Ingen delmål, manglende beskrivelse af aktiviteter, 

ingen resultater 
Middel 

Ældrecenter Øst, Virksom Støtte 
Ukonkrete delmål, manglende beskrivelse af aktiviteter, 

vage resultater 
Middel 

Børn og Familieafdelingen, Handicapaf-

snittet 
Ingen reelle delmål, ingen reelle resulalter Grundig 

Børneinstitution Abildgård 
Manglende mål, manglende specifikke delmål, vage og 

ikke direkte relevante resultater 
Grundig 

Integration - træning og match af job-

kompetencer 

Manglende overordnet mål, ingen reelle resultater vag 

beskrivelse af mål og middel 
Grundig 

Integreret og forstærket indsats for særligt 

sårbare og udsatte gravide i Vollsmose 
Ingen beskrivelse af aktiviteter Grundig 

Pædagogisk Psykologisk Rådgivning for 

småbørn (PPR småbørn fremover) 

Manglende mål, og ukonkrete delmål. Vage og ikke 

altid relevante resultater 
Grundig 
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6 Fremgangsmåde og metode 

6.1 Design af undersøgelsen 

 

 

6.1.1 Selvangivelsesdesignet 

6.1.2 Selvangivelsens vigtigste parametre 
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6.2 Udformning af selvangivelser 

6.3 Indsamling af data 
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6.4 Screening af selvangivelser 

6.4.1 Fremgangsmåde 

6.4.2 Operationalisering af parametre 
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6.5 Enhederne samlede vurdering 
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  Beregning af samlet score for enheden 
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7 Bilag 1 – Individuel vurdering af enhederne 


